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	Начальнику Центрального МРУС Ростовского 

филиала ОАО "Ростелеком" 

Туркину Геннадию Юрьевичу
от абонента Господинова Царица Мировская
зарегистрированного по адресу: г. Новочеркасск, ул. Богатая 5, кв. 77.
телефон № (8635) 666 777
адрес установки телефона: г. Новочеркасск, ул. Богатая 5, кв. 77.
Контактный телефон +7 666 777 66 66



ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу расторгнуть договор об оказании услуг телефонной связи № 863520000000000 от __________г. лицевой счет № 5256666, по абонентскому номеру (863) 666 777  по причине (указать одну причину):

· - Высокий тариф;

· - Переезд в другой населенный пункт, продажа квартиры/ дома;

· - Неудовлетворительное качество связи;

· - Неудовлетворительное качество оказания услуг, обслуживание клиента;

· - Переход на обслуживание к другому фиксированному оператору связи (указать к какому__________);

· - Переход на обслуживание к сотовому оператору связи;

X- Отсутствие средств на оплату услуг связи;

X - Другое хамско безобразное поведение сотрудников, вымогательство денег за не оказанные услуги..

Телефонный провод в квартиру исчез в декабре 2010г. Прошу расторгнуть договор и вернуть деньги с 01.01.2011г.
«27» сентября 2011 г.


____________________
           Господинова Ц.М.
Дата



                           подпись


           расшифровка подписи

Служебные отметки

	Заявление принял: (заполняется должностным лицом ТПО)

	Наличие долга за услуги связи на момент подачи заявления:

	ОАО Ростелеком ____________________________________________________________________

	другие ОДС _________________________________________________________________________

	Интернет ___________________________________________________________________________

	Радиоточка _________________________________________________________________________

	Другие услуги _______________________________________________________________________

	


Ф.И.О. , должность, подпись


Отпечатано 3 экземляра:


Первый - Начальнику Центрального МРУС Новочеркасского филиала ОАО "Ростелеком", 
Гайдарову Александру Викторовичу.

Второй - Начальнику Центрального МРУС Ростовского филиала ОАО "Ростелеком", 
Туркину Геннадию Юрьевичу.


Третий - абоненту Господинова Царица Мировская.







